
Приложение № /  
к распоряжению местной администрации 

Баксанского муниципального района 
о т « У / » 2020г.№

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

в муниципальном общеобразовательном учреждении « МОУ СОШ №1 » с.п.Заюково
на 2020 год

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

оказания услуг 
организацией

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий 

оказания услуг организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

фактический
срок

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации

О б есп ечен н о сть  
со о тветстви я  
и н ф о р м ац и и  о 
д еятел ьн о сти  
о р ган и зац и и , 
р азм ещ ен н о й  н а 
и н ф о р м ац и о н н ы х  
стен д ах  в п ом ещ ен и и  
о р ган и зац и и

П р ед стави ть  и н ф о р м ац и ю  на 
и н ф о р м ац и о н н ы х  стен д ах  в 
п о м ещ ен и и  о б р азо вател ьн о й  
о р ган и зац и и  об  о тсу тстви и  
п р ед о ставл ен и я  пл атн ы х  
о б р азо вател ьн ы х  у сл у г

Д о  01 .02 .2 0 2 0 г. Ш и к о б ах о в а  М ад и н а  
Г  ам еловн а , 
зам ести тель  
д и р ек то р а  по  У В Р

И.Комфортность условий предоставления услуг

О б есп ечен н о сть  н али чи я  
в о р ган и зац и и  услови й

Закл ю ч ен и е  д о го в о р а  с 
су р д о п ер ево д ч и ко м

Д о и ю н я  2020г. Н ах у ш ев  З .Ю ., 
д и р екто р



д о сту п н о сти , 
п о зво л яю щ и х  
и н вал и д ам  п олучать  
услуги  н ар авн е  с 
д р у ги м и  п о л у ч ател ям и  
у сл у г

Ш.Доступность услуг для инвалидов

М ер о п р и яти я , 
н ап р ав л ен н ы е  н а 
о б есп еч ен и е  д о сту п н о сти  
у сл у г  для
м ал о м о б и л ьн ы х  граж д ан  
и л и ц  с О В З

со зд ан и е  сп ец и ал ьн о  
о б о р у д о ван н ы х  сан и тар н о - 
ги ги ен и ч еск и х  п о м ещ ен и й  для  
о б у ч аю щ и х ся  с о гр ан и ч ен н ы м и  
во зм о ж н о стям и  зд о р о вья  и 
и н вал и д о в

Май 2020г. Н ах у ш ев  З .Ю ., 
д и р екто р  
К ал м ы ко в  Х .П ., 
завед у ю щ и й  
х о зяй ство м

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

Д о б р о ж ел ател ьн о сть , 
веж л и во сть  р аб о тн и к о в  
о р ган и зац и и

М ер о п р и яти я , н ап р авл ен н ы е н а 
о б есп еч ен и е  и со зд ан и е  у слови й  
д л я  п си х о л о ги ч еск о й  б езо п асн о сти  
и к о м ф о р тн о сти , у стан о вл ен и е 
в заи м о о тн о ш ен и й  п едаго ги ч ески х  
р аб о тн и к о в  с о б у ч аю щ и м и ся  и  их  
р о д и тел ям и

си стем ати ч ески С аб ан ч и ева  Зоя 
Х ам и д б и ев н а , 
зам ести тель  
д и р ек то р а  по  ВР

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг


